De la sociedad de los flujos

a la sociedad de los accidentes

de trafico: nuestra investigacion sobre
los accidentes in itinere y en misién

Nuestra sociedad de la informacioén y las nuevas tecnologias no es solo una sociedad virtual.
Aparentemente, hablamos de los flujos y la vida en la red. En realidad, la expansién de las
comunicaciones a través de Internet se ha visto acompafada por un incremento exponencial
del trafico de mercancias, y las empresas de mensajeria han incrementado su volumen de
facturacion de forma muy notable en los ultimos afos. Nos encontramos en una sociedad
siempre abierta, siempre en movimiento, y en la que se consume, se trabaja y se descansa a lo
largo de toda la jornada, de tal forma que las trayectorias laborales se van individualizando
cada vez mas, y es mas dificil conciliar la vida personal y la vida laboral. En este contexto, la
confluencia del teletrabajo, la ampliacion de horarios, el incremento de las demandas de trans-
porte, y la prestacion de servicios 24 horas al dia, hace que los desplazamientos dentro de la
jornada de trabajo sean cada vez mas numerosos, y que se genere un tipo de siniestralidad
especifica. Por otra parte, determinados sistemas de transporte bdasicos en la sociedad avan-
zada, como la mensajeria, parecen reclutar trabajadores jovenes o muy jovenes, y es intere-
sante observar cudles son los riesgos que afrontan, sus demandas, y como se desarrolla su
carrera profesional.
Los objetivos de nuestra investigacion, desde este punto de partida, son los siguientes:

— Analizar la siniestralidad que afecta a los trabajadores jovenes, desagregando los datos
por sexo, edad, tipo de actividad, formacion, tipo de contrato (temporal o indefinido).
Y, especificamente, analizar el porcentaje de trabajadores jévenes que tienen acciden-
tes de trafico desplazdndose al puesto de trabajo, o a lo largo de la actividad laboral
diaria.

— Analizar las principales estrategias de prevencion y formacion que se dan en este tipo
de puestos de trabajo.

Para alcanzar estos objetivos, hemos triangulado tres fuentes de informacion: la bibliogra-
fia internacional sobre este tema, los datos estadisticos disponibles, y el discurso de los traba-
jadores jovenes y expertos (14 entrevistas semiestructuradas a jovenes trabajadores y 5 entre-
vistas semiestructuradas a expertos en este campo).

A lo largo del aio 2008, las fases de la investigacion han sido las siguientes:
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1. Andlisis bibliografico de la informacion disponible a nivel internacional y nacional sobre
esta tematica.
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Criterios para la busqueda:

— Documentacion relativa a riesgos laborales y salud en el trabajo de los trabajadores
jovenes.

— Documentacion relativa a riesgos laborales y salud en el trabajo de los trabajadores jo-
venes relacionados con el transporte, tanto in itinere como en mision.

— Documentacion relativa a riesgos laborales y salud de los trabajadores en areas de ac-
tividad como transporte, mensajeria, embalaje, en los que la actividad de transporte
forma parte intrinseca del puesto de trabajo, y comparar estos datos con la siniestrali-
dad de los trabajadores jovenes asociada al transporte en otras areas de actividad.

— Documentacion relativa a riesgos laborales, salud y prevencion en funcion del contrato,
tipo de actividad, formacién, género, y edad.

1.2. Resultados:

Relacion de bibliografia consultada
— Analisis de los principales resultados obtenidos
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Anélisis estadistico de las fuentes de informacion disponibles:

N

1. Criterios para el analisis:

— Analisis desagregado de los accidentes laborales de los jovenes en Espafa, analizando
las correlaciones existentes entre

Edad

Género

Tipo de contrato

Formacion

Salario

Sector de actividad

Transporte: in itinere y en mision
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— Fuentes: Ministerio de Trabajo e Inmigracidon, Estadistica de accidentes de trabajo y en-
fermedades profesionales; Direccion General de Tréfico, Estadistica de accidentes de
trafico.

2.2. Resultados:
— Analisis de los resultados estadisticos obtenidos:

o Evolucién de las series temporales: élos riesgos y las enfermedades disminuyen, au-
mentan, afectan a determinadas areas de actividad? ése concentran los jovenes en
determinados sectores, y con determinadas caracteristicas (tipo de contrato, jornada
laboral, salario)? éexisten correlaciones claras entre ambas dimensiones?

o Anadlisis de los resultados especificos relacionados con los accidentes relacionados
con el transporte (in itinere y en mision) de los trabajadores jovenes, comparandolos
con otros grupos de edad.

— Propuestas para mejorar la informacién estadistica disponible.
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3. Anaélisis cualitativo: el discurso de trabajadores jovenes y expertos sobre la evolucion de
los riesgos para la seguridad y salud en el trabajo en el dmbito de las empresas de men-
sajeria, transporte y embalaje.

3.1. Entrevistas"

— 14 entrevistas a trabajadores jovenes en los sectores especificados (7 mujeres y 7 hom-
bres):

5 entrevistas a trabajadores jovenes en empresas de mensajeria?.

5 entrevistas a trabajadores jovenes en empresas de transportes.

4 entrevistas a trabajadores jovenes en empresas de embalaje y pagueteria“.
Destacamos dos grupos de factores:
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* Perfil personal: edad, sexo, formacion, posicion en la empresa, situacion, rol fami-
liar, estado civil, carga familiar directa o indirecta, permanencia del vinculo familiar
y geografico en el tiempo, condiciones individuales de su salud.

« Perfil prevencionista: condiciones de trabajo, riesgos a los que hacen frente, forma-
cion para la prevencion (tanto personal, como la que establece institucionalmente
la empresa), estrategias personal y profesionales para hacer frente a los riesgos,
principales enfermedades que detectan, demandas y posibles estrategias para me-
jorar sus condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

— 5 entrevistas a expertos en el campo de la prevencién de riesgos en los trabajadores
jovenes®:

o Nuevos y viejos riesgos en este tipo de actividades.

o Perspectiva sobre la actitud y la formacion de los trabajadores jovenes ante este tipo
de riesgos especificos in itinere.

o Estrategias de prevencion.

3.2. Resultados:

— Analisis del discurso de los trabajadores jévenes.
— Tipos de riesgos que se perciben.
— Demandas para mejorar sus condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

3.3. Guiodn para la entrevista a trabajadores jovenes:
A) Perfil personal:

a) edad,

b) sexo,

c) formacion,

d) posicién en la empresa,
e) situacion.
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Las entrevistas se realizaron en Madrid, Barcelona y Sevilla entre mayo y septiembre de 2008.
Denominadas T1, T2, T3, T4 y T5.

Denominadas T6, T7, T8, T9 y T10.

Denominadas T11, T12, T13 y T14.

Denominadas E1, E2, E3, E4 y E5.
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3.4.

A)

B
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f) rol familiar,

g) estado civil,

h) carga familiar directa o indirecta,

i) permanencia del vinculo familiar y geografico en el tiempo,
j) condiciones individuales de su salud,

k) distancia que recorre para llegar a su puesto de trabajo.

Perfil prevencionista:

a) condiciones de trabajo,

b) tiempo dedicado al transporte en su trabajo,

c) caracteristicas de los trayectos que realiza,

d) objetivos de su puesto de trabajo relacionados con el transporte (entregar paque-
tes en el menor tiempo posible, conseguir determinados objetivos, etc.),

e) riesgos a los que hacen frente,

f) riesgos especificos relacionados con el transporte in itiniere y en misioén,

g) formacioén para la prevencion (tanto personal, como la que establece institucional-
mente la empresa),

h) estrategias personal y profesionales para hacer frente a los riesgos,

i) principales enfermedades que detectan,

j) demandas y posibles estrategias para mejorar sus condiciones de seguridad y
salud en el trabajo.

Guidn para la entrevista a expertos:
Riesgos asociados al transporte:

a) Initinere.
b) En mision.

Perfil especifico de los riesgos que afectan a los trabajadores jovenes

a) En el mercado de trabajo.

b) En los sectores especificos relacionados con mensajeria, transporte y embalaje.
c) Relacionados con sus desplazamientos hasta y en el puesto de trabajo.

d) Nuevos y viejos riesgos a los que hacen frente.

Actitud y la formacién de los trabajadores jévenes ante este tipo de riesgos especifi-
cos relacionados con el transporte in itinere y en mision.

a) Formaciony prevencion.

b) Tipologia de los trabajos a los que acceden los trabajadores jovenes.

c) Dificultades especificas para mejorar sus condiciones de seguridad y salud en el
trabajo derivadas de su contratacion: contratos temporales, alta rotacion, trabajo
en horario a turnos y en horario nocturno, bajo salario, precariedad..., trabajo por
objetivos que implica una mayor intensidad en la ejecucion de las tareas, que im-
plica también mayor velocidad en el desplazamiento para alcanzar los objetivos
(por ejemplo, en el sector de la mensajeria).

d) Dificultades o ventajas derivadas de la percepcién colectiva que los jovenes tie-
nen del transporte: el culto a la velocidad, no considerar como tiempo de trabajo
el tiempo de desplazamiento, etc.

Estrategias de prevencion y nuevas medidas que deben adoptarse por parte de los
trabajadores, las empresas y las instituciones publicas.
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